En AER, mantenemos una dedicacion inquebrantable a practicas
comerciales responsables y sostenibles, guiadas por los principios
Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ASG). Estos principios son
fundamentales para dar forma a nuestro compromiso con las partes
interesadas, las comunidades a las que servimos y el medio ambiente
global.

Responsabilidad Ambiental:

e Estamos firmes en nuestros esfuerzos por reducir nuestro impacto
ambiental a través de iniciativas que promueven la eficiencia
energética, la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero
y el uso racional de los recursos naturales.

e Siempre hemos priorizado y continuaremos priorizando el
procesamiento cerca de la fuente cuando este sea factible.

e Maximizamos la reutilizacion y el reciclaje de materiales recolectados
basados en la jerarquia de reutilizacion/remanufactura como primera
opcion cuando esta practica esté de acuerdo con los requisitos del
cliente, y la recuperacion de materiales como segunda opcion,
enviandolos a recicladores calificados para garantizar un
procesamiento adecuado.

e Esfundamental para nuestro compromiso el implementar practicas
sustentables en todas nuestras operaciones, que abarcan la gestion
de residuos, la prevencion de la contaminacion y el uso responsable
del agua.

¢ Minimizamos el impacto ambiental adverso, los peligros y riesgos de
las operaciones de la empresa para prevenir la contaminacion
ambiental mientras mantenemos un lugar de trabajo seguroy
saludable para el personal.

Responsabilidad Social:
¢ Nuestra dedicacion se extiende a priorizar la salud, seguridad y el
bienestar de nuestros empleados, contratistas y las comunidades en
las que operamos. Mantenemos un entorno de trabajo seguroy
continuamente invertimos en oportunidades de capacitaciony
desarrollo.

e Respetary defender los derechos humanos, incluidas practicas
laborales justas, sin discriminacion, diversidad e inclusion, enfatiza
nuestro compromiso de fomentar una cultura organizacional
equitativa.

¢ Realizamos operaciones empresariales con el mayor respeto por la

responsabilidad social, garantizando al mismo tiempo un alto nivel de
satisfaccion del cliente.
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hacia el futuro
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Responsabilidad Social (continiia)

e Estamos comprometidos a educar a nuestros empleados sobre los
aspectos ambientales, peligros, riesgos, estandares de calidad de su
trabajo, como llevar a cabo las operaciones de la instalacion de
manera seguray efectivay como las acciones individuales pueden
influir en el desempeno ambiental de la empresa.

Gobernanzay Etica:

¢ Nuestro compromiso con los mas altos estandares de gobernanza
corporativa, transparencia y responsabilidad es inquebrantable.
Sistemas y controles sélidos aseguran nuestro cumplimiento con las
leyes, regulaciones y pautas éticas aplicables.

* Promover el comportamiento ético, la integridad y la toma de
decisiones responsables es una piedra angular de nuestra cultura
organizacional. Animamos a los empleados a informar inquietudes o
posibles violaciones por medio de reportes de manera confidencial.

e Brindamos el mas alto nivel de seguridad y privacidad de datos a
nuestros clientes.

e Nos aseguramos de que las exportaciones de residuos electrénicos
peligrosos se realicen de acuerdo con las leyes de exportaciony el
Convenio de Basilea.

¢ Evaluaciones regulares y monitoreo del desempeno de nuestro ASG,
junto con el establecimiento de objetivos medibles, demuestran
nuestra dedicacion a informar de manera transparente a las partes
interesadas. En la busqueda de la mejora continua, solicitamos
activamente comentarios para refinar nuestras practicas ASG.

Integracion de ASG en la Estrategia:

Al integrar consideraciones ASG en nuestra estrategia comercial,
buscamos generar un valor duradero y sustentable para accionistas,
empleados, clientes, comunidades y el medio ambiente.

Reconociendo que nuestro compromiso con ASG es un viaje en curso,
estamos dedicados a mejorar continuamente nuestras practicas para
satisfacer las necesidades y expectativas cambiantes de nuestras partes
interesadas.
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